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ZAPYTANIE OFERTOWE

DRUKOWANIE | WYKLEJANIE PLAKATOW
BILLBOARDOWYCH DLA SKLEPOW INTERMARCHE |
BRICOMARCHE

Swadzim 04.11.2025



1. Wstep

Grupa Muszkieterdw jest najwiekszg w Polsce siecig sklepdw dziatajgcg w formule franczyzowej
zrzeszajgcg niezaleznych przedsiebiorcéw w kategorii supermarketéw spozywczych, pod szyldem
Intermarche oraz kategorii ,dom i ogréd”, dziatajgcych pod szyldem Bricomarche.

Grupa Muszkieterdw na terenie Polski posiada tqcznie 412 sklepdw, trzy centra logistyczne w
Swadzimiu, Mystowicach oraz Sosnowcu, é sktaddw budowlanych, jak réwniez 68 stacji paliw
funkcjonujgcych przy wybranych sklepach.

Centrala Grupy Muszkieterdw miesci sie w Swadzimiu k. Poznania, gdzie zlokalizowane sq siedziby tzw.
spodtek centralnych, koordynujgcych i wspierajgcych dziatalnos¢ spdtek prawa handlowego
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg w postaci supermarketdw Intermarche oraz Bricomarche.
hitps://muszkieterowie.pl/o-nas/struktura-firmy-w-polsce/

2. Zamawiajgcy

Zamawiajgcy: ,TM POLSKA™ sp. z 0.0., Swadzim, ul. Sw. Mikotaja 5, 62-080 Tarnowo Podgdme

+ITM Polska™ sp. z 0.0. z siedzibg w Swadzimiu (dalej: Zamawiajgcy) jest spodtkg zarzgdzajgcg rozwojem
supermarketdw Intermarche i Bricomarche.

Zamawiagjgcy bierze udziat w postepowaniu ofertowym jako posérednik w negocjacjach jednolitych
warunkéw zakupowych dla spétek prawa handlowego, prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg w
formie supermarketow spozywczych pod szyldem Intermarche oraz sklepédw 'dom i ogréd' pod
szyldem Bricomarche (dalej: spdtki sklepowe) lub spbdtek centralnych.

Niniejszy dokument jest przeznaczony dla firm, ktére zostaty zaproszone do udziatu w postepowaniu
ofertowym i pozostaje wtasnoscig Zamawiagjgcego i L,ITM  Polska”. Kopiowanie oraz
rozpowszechnianie tego dokumentu, wraz z zawartymi w nim informacjami, w catosci lub w czesci, w
dowolnej formie, wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego i ITM Polska. Zamawiajgcy i ITM
Polska posiadajg prawo do zgdania zwrotu wszystkich kopii niniejszego dokumentu w kazdym
momencie.

3. Cel postepowania

Celem postepowania jest wybdr wykonawcy do readlizacji ustug drukowania plakatéw
billooardowych oraz wyklejania tfablic billboardowych w lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajgcego, 1j. spodtki MGI Polska (Bricomarche) oraz SCA PR Polska (Intermarche). Ustuga ma
zapewnic terminowq i profesjonalng realizacje kampanii reklamowych wspierajgcych sprzedaz oraz
komunikacje marketingowq dla sklepdw Bricomarche i Intermarche.

4. Informacje dotyczgce przedmiotu zapytania ofertowego

« Specyfikacja - Kampania Bricomarche
Zakres: druk plakatéw billboardowych i wyklejanie tablic na terenie catego kraju
Szacowana ilosé: ok. 1150 tablic w cyklu dwutygodniowym.
Formaty tablic:
Dominujgcy: 504 x 238 cm (ok. 940 szt.)

Pozostate: 600 x 300, 500 x 220, 486 x 236, 504 x 200, 580 x 280, 400 x 200, 500 x 250, 387 x
284, 500 x 235, 295 x 200, 490 x 220, 470 x 280, 380 x 225 cm.

Terminy readlizaciji:


https://muszkieterowie.pl/o-nas/struktura-firmy-w-polsce/

Rozpoczecie klejenia: wtorek (dzien przed startem gazetki promocyjnej).

Zakonczenie klejenia: wtorek 0:00(dzien startu gazetki) do srody do godziny 12.00

Specyfikacja - Kampania IM

Zakres: druk plakatéw billboardowych i wyklejanie tablic na terenie catego kraju
Szacowana ilos¢:

Druk: 290-340 plakatéw (grafika A) + ok. 100 plakatéw (grafika B) tygodniowo.
Klejenie: 330-340 tablic tygodniowo.

Format plakatéw: 504 x 238 cm.

Terminy realizaciji:

Klejenie: od srody 0:00 do czwartku 6:00.

Czas realizacji: max 24-30 godzin.

Wytyczne dla Intermarche i Bricomarche

Warunki:

Klejenie w zmiennych warunkach atmosferycznych — wymagane trwate techniki klejenia.
Raport zdjeciowy z kazdej tablicy.

Lokalizacje: Wyklejanie tablic billboardowych w lokalizacjach przy sklepach i w wybranych
punktach miejskich na terenie catego kraju.

Gwarancja:

Zakres gwarancji Gwarancja obejmuje wszelkie usterki wynikajgce z wadliwego wykonania
ustugi klejenia, w szczegdinosci:

* Odklejanie sie lub fatldowanie plakatdéw spowodowane ztym przygotowaniem powierzchni
lub niewtasciwym uzyciem kleju.

* Uszkodzenia mechaniczne powstate w trakcie klejenia.
* Nieestetyczne tgczenia (w stopniu przekraczajgcym normy branzowe).
* Btedy w ekspozycji (np. klejenie niewtasciwego plakatu w danej lokalizacii).

* Reakcja serwisowa: max 24-48 h.



6. Wymagania dotyczqce Oferenta

a) Oferent o$wiadcza, iz posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie oraz kompetencje w zakresie

realizacji przedmiotu zamdwienia, a takze dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym i
wykonawczym, gwarantujgcym dostepnos$¢ wymaganych zasobdéw przy projekcie na tak duzg
skale.

b) Oferent oSwiadcza, ze posiada zaplecze techniczne i logistyczne umozliwiajgce realizacje w

wymaganych terminach.

c) Oferent zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu zamdwienia z nalezytq starannosciqg, zgodnie z

najlepszg wiedzg techniczng, zasadami dobre] praktyki zawodowe] oraz obowigzujgcymi
normami i przepisami prawa.

d) Oferent zapewni $wiadczenie ustug serwisowych i reklamacyjnych w sposéb ciggty, terminowy

oraz z zachowaniem wysokich standarddw jakosci, gwarantujgcych nalezyte wykonanie ustugi.

e) W szczegdlnosci Oferent zobowigzany jest do:

f)

e ufrzymywania dostepnosci personelu do wykonania zlecenh w odpowiednich terminach
czasowych

e niezwtocznego podejmowania dziatan naprawczych w przypadku odklejenia, uszkodzenia
lub zniszczenia plakatu (np. pod wptywem warunkédw atmosferycznych). Poprawa klejenia
musi nastgpi¢ w ciggu maksymalnie 24-48 godzin od zgtoszenia wadly.

o bezptatnego dojazdu do ponownego klejenia tablic

e dostarczenia dokumentaciji fotograficznej potwierdzajgcej wyklejenie kazdego billboardu oraz
terminowo$¢ ustugi

e darmowej wysytki plakatéw do wskazanych podwykonawcodw

Oferent zobowigzany jest do posiadania waznego i optaconego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej (OC), obejmujacego szkody rzeczowe i osobowe, ktére mogg
powstac w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

Ubezpieczenie to powinno obejmowac rowniez szkody wyrzgdzone osobom trzecim w wyniku
dziatania lub zaniechania Oferenta.

Na potwierdzenie spetnienia powyzszego wymogu Oferent zobowigzany jest przedtozy¢ wraz z
ofertq potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem kopie aktualnej polisy ubezpieczeniowe.

7. Warunki udziatu w postepowaniu

a)

b)

Wigzqgcg wersjq jezykowq oferty oraz wszelkiej dokumentacji w toku postepowania jest jezyk
polski. W przypadku ttumaczenia dokumentéw nainny jezyk lub prowadzenia negocjacii w jezyku
innym niz polski, decydujgce znaczenie ma zawsze wersja polska. Docelowa umowa bedzie
sporzgdzona w jezyku polskim i podlegac bedzie prawu polskiemu. W przypadku przygotowania
wersji dwujezycznej, rozstrzygajgce znaczenie dla interpretaciji postanowien bedzie miata wersja
polska. Strony poddajg umowe jurysdykcji sqddw wtasciwych miejscowo dla siedziby danego
Zamawiajgcego

Oferta powinna by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta.
W przypadku, gdy dokumenty nie sq podpisane przez osobe ujawniong w rejestrze
przedsiebiorcodw (KRS) lub ewidencji dziatalno$ci gospodarczej (CEIDG), do oferty nalezy
dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo potwierdzajgce umocowanie do dziatania w imieniu
Oferenta.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej Open
Nexus.



c) Wykonawca o$wiadcza, ze posiada i utrzymuje niezbedne zasoby oraz potencjat organizacyjny,
techniczny i finansowy, zapewnigjgce nalezyte wykonanie przedmiotu zamodwienia, w
szczegolnosci:

e odpowiednie zdolnosci finansowe i ekonomiczne,

e potwierdzonqg wiedze oraz doswiadczenie w realizacji analogicznych projektéw,

e Wwymagane uprawnienia, licencje lub certyfikaty,

e zasoby techniczne, kadrowe i organizacyjne umozliwiajgce prawidtowe i terminowe
wykonanie zamdwienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji powyzszych oswiadczeh na kazdym etapie

postepowania lub realizacji umowy.

d) Do oferty nalezy obowigzkowo dotgczy¢ nastepujace dokumenty (w terminie do 19.11.2025):

e wypetniony Kwestionariusz Oferentq,

o aktualne dokumenty rejestrowe: odpis z KRS lub wydruk z CEIDG, NIP, REGON,
e kopie aktualnej polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Wykonawcy,
e oSwiadczenia wymagane w pkt 5.1 niniejszego zapytania ofertowego.

8. Zakres wykluczenia oraz odrzucenia oferty

Z vudziatu w postepowaniu wykluczony zostanie Oferent, a ztozona przez niego oferta zostanie
odrzucona, jezeli:
a) zostata ztozona po uptywie wyznaczonego terminu sktadania ofert,
b) nie spetnia wymagan formalnych okreslonych w niniejszym Zapytaniu ofertowym,
c) nie spetnia kryteriow formalnych lub handlowych wskazanych w formularzu ofertowym,
d) Oferent, pomimo wezwania do ztozenia wyjasnien, dokumentdw, uzupetnien lub poprawienia
oczywistych omytek, nie usungt brakéw w wyznaczonym terminie,
e) Oferent nie spetnia wymagan okreslonych w pkt 10 niniejszego Zapytania,
f) Oferent ztozyt nieprawdziwe informacje lub zatait dane majgce wptyw na przebieg i wynik
postepowania,
g) wobec Oferenta otwarto postepowanie upadtosciowe, restrukturyzacyjne lub znajduje sie on w
stanie likwidacii,
h) Oferent nie posiada aktualnej polisy ubezpieczenia OC wymaganej w pkt 6.5 niniejszego
Zapytania.

9. Warunki wspotpracy

a) Umowa zostanie zawarta na czas nieokreslony, w zaleznosci od przyjetego przez strony modelu
wspotpracy.

b) Okres wypowiedzenia wynosi 3 miesigce ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

c) W umowie zostang przewidziane kary umowne, okresSlane w procentach od wartosci ustug
rocznych, ktérych niewykonanie lub nienalezyte wykonanie stanowi podstawe naliczenia kary.
Kary te bedq przystugiwac Zamawiajgcemu w szczegdlnosci w przypadku:

e za nieterminowe rozpoczecie lub zakohczenie klejenia

e za brak raportu zdjeciowego - jesli wykonawca nie dostarczy dokumentacji fotograficznej w
wymaganym czasie

e za btedne wyklejenie — np. klejenie niewtasciwego plakatu w danej lokalizacji lub niezgodnos¢
z harmonogramem.

e za brak reakcji serwisowej w wymaganym czasie — np. jesli poprawka nie zostanie wykonana w
ciggu 24-48 godzin od zgtoszenia.

e za uszkodzenie tablicy lub plakatu — w przypadku szkdd powstatych z winy wykonawcy.



za brak zgodnosci z parametrami jakosciowymi — np. uzycie papieru o nizszej gramaturze niz
okreslona w specyfikacii.

za nieprzestrzeganie zasad BHP lub przepisdw lokalnych — np. prace wykonane w sposéb
niebezpieczny lub bez wymaganych zezwolen.

za niewtasciwe zabezpieczenie materiatdw — np. jesli plakaty zostang uszkodzone w
fransporcie z winy wykonawcy.

innych przypadkdw niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan umownych
okreslonych w umowie.

10.Zastrzezenia

a)
b)
c)

d)

e)

f)

9)

Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywnosci,
jawnosci, przejrzystosci oraz rownego traktowania Oferentéw.

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie przepisdw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
- Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1215, z pdzn. zm.).

Itozenie oferty oznacza akceptacje wszystkich warunkdw zapytania ofertowego i jego
zatgcznikdw bez zastrzezen.

Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 i nastepnych Kodeksu cywilnego i
nie tworzy podstawy do jakichkolwiek roszczeh wobec Zamawiagjgcego lub spdtek Grupy
Muszkieteréw w Polsce.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi wytgcznie Oferent;
Zamawiajgcy nie zwraca tych kosztéw w zadnym wypadku.

Na kolejnym etapie Oferent moze zostac poproszony o podpisanie umowy o zachowaniu
poufnosci (NDA). Wszystkie informacje udostepnione w ramach postepowania majg charakter
poufny i stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wycofania zapytania oferfowego, zmiany jego
warunkdéw lub uniewaznienia postepowania w dowolnym czasie, bez podania przyczyn i bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci wobec Oferenta.

h) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyboru wiecej niz jednego Dostawcy ustug objetych

i)

j)

k)

1)

niniejszym zapytaniem;

Ztozenie oferty lub jej akceptacja nie tworzy zobowigzan Zamawiajgcego wobec Oferenta do
zawarcia umowy handlowej. Umowa moze zostaé¢ zawarta wytgcznie w formie pisemnej.
Przeprowadzenie negocjacji lub wymiana korespondenciji nie stanowi zawarcia umowy ani
przyjecia oferty.

Oferta musi zawiera¢ wszystkie wymagane elementy i by¢ kompletna; brak uzupetnienia nie
daje Oferentowi zadnych roszczen wobec Zamawiajgcego. Milczgce przyjecie oferty nie ma
zastosowania; potwierdzenie Zamawiajgcego wymaga formy dokumentowe;.

Dane osobowe przetwarzane sq zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Administratorem
danych osobowych jest ITM Polska Sp. z 0.0.

W ramach postepowania Oferent nie ma prawa do wniesienia protestu ani odwotania.

11. Kryteria oceny ofert

Oferty zostang ocenione wedtug ponizszych kryteriow jakoSciowych i ekonomicznych.
Ocena bedzie dokonywana w sposéb zapewnigjgcy porownywalnos¢ ofert oraz zgodnosc z
wymaganiami niniejszego zapytania ofertowego.



ZALOZENIAMI

Kryterium Waga (%) Opis
45% Catkowity koszt realizacji ustugi (druk + klejenie)
CENA
Deklarowany czas klejenia w godzinach oraz
TERMINOWOSCE REALIZACII | 20% gwarancja reakcji serwisowe
Dodatkowe ustugi (np. darmowy dojazd do
JAKOSC | DODATKOWE 15% poprawki, montaz nowych tablic, raporty)
KORZYSCI °
Liczba lat doswiadczenia, referencje od klientéw
DOSWIADCZENIE | 10%
REFERENC JE °
Zakres i czas reakcji serwisowej zgodne z wytycznymi
WARUNKI GWARANCI 5% z zapytania
Zgodnos¢ z zatozeniami z zapytania:
Kara za opdznienie w rozpoczeciu lub zakonhczeniu
klejenia (kwota za kazdg godzine).
Kara za brak raportu zdjeciowego w terminie.
Kara za btedne wyklejenie (np. niewtasciwy plakat
w lokalizaci).
KARY UMOWNE ZGODNIE 2 .. . .
5% Kara za brak reakcji serwisowej w wymaganym

czasie.

— Kara za uszkodzenie tablicy lub plakatu z winy
wykonawcy.

_ Kara za nieprzestrzeganie parametréw
jakosciowych (papier, gramatura).

12.Terminy zwigzane z postepowaniem

Lp.

Zdarzenie Data

Ostateczny termin sktadania ofert
1. | (Oferty dostarczone po wskazanym powyzej terminie nie bedqg

19.11.2025 do godz.

16:00
rozpatrywane)
5 Ostateczny termin sktadania przez Oferentéw zapytan do zapytania 06.11.2025 do godz.
" | ofertowego 12:00
3 Ostateczny termin udzielania odpowiedzi na zapytania Oferentéw 12.112025 do godz.
" | dotyczgce zapytania ofertowego 15:00

4. | Terminy spotkan z wybranymi Dostawcami 24-27.11.2025




4. |Termin ostatecznej oceny ofert Grudzien 2026

13.Miejsce sktadania ofert oraz pytania do tresci zapytania ofertowego

1) Oferent jest zobowigzany do przekazania oferty w wersji elekironicznej za posrednictwem
Platformy Zakupowej Open Nexus
2) W przypadku pytan:

a) merytorycznych, prosze o kontakt poprzez przycisk w prawym dolnym rogu formularza
Platformy Zakupowej Open Nexus "Wyslij wiadomosé”

b) zwigzanych z obstugg Platformy, prosze kierowac¢ do Centrum Wsparcia Klienta Platformy
Zakupowej Open Nexus od poniedziatku do pigtku w dni robocze, w godzinach od 8:00 do
17:00., tel. 22 101 02 02e-mail: cwk@platformazakupowa.pl

3) Wiadomosci z Platformy Zakupowej majg charakter informacyjny.
4) Zaznaczamy, ze oficjalnym potwierdzeniem checi readlizacji zamdwienia jest wystanie
zamowienia lub podpisanie umowy przez Zamawiajgcego.

14.Zatgczniki

Zatgcznik nr 1 - Specyfikacja do wyceny
Zatgcznik nr 2 - kwestionariusz Dostawcy


mailto:cwk@platformazakupowa.pl

